CAIXA ECONOMICA FEDERAL )
VICE-PRESIDENCIA DE ATENDIMENTO E DISTRIBUICAO
CIRCULAR CAIXA N2 531, de 24 de novembro de 2010.

Regulamentacdo das Permissdes Lotéricas

A CAIXA ECONOMICA FEDERAL, instituicao financeira sob a forma de empresa publica,

dotada de personalidade juridica de direito privado, criada e constituida pelo Decreto-Lei n® 759, de
12.08.69, regendo-se presentemente pelo estatuto aprovado pelo Decreto n® 6.473, de 05.06.2008,
inscrita no CNPJ/MF sob o n? 00.360.305/0001-04, com sede no SBS, Quadra 4, Lote 3/4, em
Brasilia/DF, no uso das atribuicdes, baixa a presente Circular.
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CONCEITOS

PERMISSAO — é a outorga, a titulo precario, mediante licitacdo, da prestacdo de servicos
publicos feita pelo poder permitente a pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade
para seu desempenho, por sua conta e risco.

PERMISSIONARIA DE LOTERIAS — é a pessoa fisica ou juridica vencedora de processo
de licitagao que firma Contrato de Permissao de loterias com a CAIXA.

LIMITE DA PERMISSAO

A CAIXA traca as diretrizes para as permissdes, a distribuicdo de bilhetes e de
equipamentos e/ou terminais necessarios a execucao das atividades outorgadas a Rede
de Unidades Lotéricas.

As permissbes lotéricas sao outorgadas considerando o potencial de mercado, a
disponibilidade de equipamentos e/ou terminais para a captacdo de apostas das loterias
administradas pela CAIXA e prestacao de servicos, de bilhetes das modalidades de Loteria
Federal e/ou Instantanea, bem como a possibilidade de eficiéncia na execugcao dos
servigos outorgados.

E permitida a participagdo de um mesmo sécio ou titular em mais de uma permissdo na
mesma Unidade da Federacdo, desde que sejam respeitadas as condicdes de outorga
estabelecidas nesta Circular.

Nao é permitida a participacdo de um mesmo sécio ou titular de permissdo em mais de
uma Unidade da Federagao.

Esta vedacao se aplica apenas as novas permissdes que forem outorgadas a partir da
vigéncia desta Circular.
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Nenhuma pessoa fisica ou juridica de Direito Privado podera ser detentora de cotas ou
comercializar bilhetes da Loteria Federal em quantidade superior a 2% (dois por cento) da
respectiva emissao.

MODALIDADES DE LOTERIAS

Os produtos lotéricos a que se refere esta Circular podem ser classificados nas seguintes
modalidades:

LOTERIA DE BILHETES

Loteria Federal — modalidade de loteria na qual ha uma quantidade pré-fixada de bilhetes
numerados, atribuindo-se prémios, mediante sorteio realizado pela CAIXA e de acordo
com um Plano de Sorteio.

Loteria Instantdnea — modalidade de loteria na qual os apostadores conhecem os
resultados ao revelarem as combinacdes de numeros, simbolos ou caracteres que se
encontram encobertos em area raspavel.

LOTERIA DE PROGNOSTICOS

Loteria de Progndsticos Numéricos — modalidade de loteria na qual o apostador indica
seus progndésticos, num universo de numeros inteiros, concorrendo a prémios mediante
sorteio.

Loteria de Prognoésticos Esportivos — modalidade de loteria na qual o apostador indica
seus prognosticos sobre resultados de competicoes esportivas.

Loteria de Progndstico Especifica - Timemania — modalidade de loteria que adota como
estratégia a facilidade e aceitacdo da mecéanica consolidada das loterias de prognédsticos
numéricos com a utilizacdo do potencial da marca dos clubes de futebol, na qual o
apostador indica seus prognosticos, num universo de numeros constituidos de 2
algarismos e indica um clube de futebol de sua preferéncia, concorrendo a prémios
mediante sorteio.

A CAIXA podera langar outras modalidades de loterias ndo previstas nesta Circular.

PRESTACAO DE SERVICOS
ATUACAO COMO CORRESPONDENTE NO PAI(S

A PERMISSIONARIA deve atuar na fungdo de Correspondente da CAIXA, na forma da
regulamentacdo em vigor, prestando servicos a comunidade, em decorréncia da
formalizacao de convénios especificos entre a CAIXA e 6rgaos e entidades, bem como na
prestacao de servigos delegados que compdem o portfdlio da CAIXA.

A PERMISSIONARIA desempenhard, com exclusividade para a CAIXA, a prestacdo de
servicos como Correspondente no pais, de forma a nao assumir idénticas obrigacées com
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qualquer outra instituicdo financeira, sendo-lhe vedado prestar servicos ndo autorizados
pela CAIXA.

PRODUTOS E SERVICOS CONVENIADOS OU DELEGADOS

A critério da CAIXA, a PERMISSIONARIA podera comercializar produtos e prestar
servicos conveniados, bem como prestar servigcos delegados.

Os convénios para a prestacdao de servicos e disponibilizagcdo de produtos podem ser
firmados pela CAIXA em ambito nacional e/ou regional.

Os servigos delegados deverao ser prestados conforme dispuser o ato de delegacéo.
Outros produtos e servigcos da CAIXA e/ou de suas empresas coligadas ou controladas
podem ser disponibilizados para as PERMISSIONARIAS.

REDE DE UNIDADES LOTERICAS

Para a outorga de permissao, as PERMISSIONARIAS s3o classificadas em dois grupos:

Grupo de Unidades Lotéricas — reune as categorias expressas na tabela seguinte e que
comercializam todas as modalidades de loterias:

UNIDADES LOTERICAS
CASA LOTERICA
CASA LOTERICA AVANCADA TEMPORARIA
UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS

Grupo de Venda de Bilhetes — reline as categorias expressas na tabela seguinte e que nao
comercializam as loterias de progndsticos:

VENDA DE BILHETES
FIXO DE BILHETES
AMBULANTE DE BILHETES

GRUPO DE UNIDADES LOTERICAS
CASA LOTERICA

CASA LOTERICA é a pessoa juridica, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica —
CNPJ/MF, constituida na forma de quaisquer sociedades empresariais, destinada a
atividade lotérica, podendo ou ndo possuir outra atividade comercial.

Somente é admitida a conjugacdo da CASA LOTERICA com outra atividade comercial
quando prévia e expressamente autorizada pela CAIXA, em funcdo da aderéncia aos
produtos de loterias, produtos conveniados e servigos.
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A CASA LOTERICA comercializa todas as modalidades de loterias, os produtos
conveniados e atua como Correspondente da CAIXA, a critério da CAIXA e de acordo com
as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil.

A CAIXA, a seu critério, pode determinar que a CASA LOTERICA deixe de comercializar
0s produtos conveniados.

A permissdo para a CASA LOTERICA é outorgada por meio de licitagéo.
CASA LOTERICA AVANCADA TEMPORARIA

A CASA LOTERICA AVANCADA TEMPORARIA atua sempre na forma de extensdo de
CASA LOTERICA, comercializando todas as modalidades de loterias, os produtos
conveniados e realizando a prestagcéao de todos os servicos delegados pela CAIXA.

Somente é admitida a conjugacdo da CASA LOTERICA AVANCADA TEMPORARIA com
outra atividade comercial, quando prévia e expressamente autorizada pela CAIXA, em
funcéo da aderéncia aos produtos de loterias, produtos conveniados e servicos.

A autorizagdo para a instalagdo e funcionamento da CASA LOTERICA AVANCADA
TEMPORARIA visa atender a uma demanda sazonal e somente podera ser fornecida para
PERMISSIONARIAS da CAIXA.

A autorizagdo para a instalagdo e funcionamento da CASA LOTERICA AVANCADA
TEMPORARIA é outorgada a titulo precarissimo, e de acordo com critérios pré-definidos e
avaliacao de desempenho estabelecidos pela CAIXA, por periodo maximo de 120 dias,
improrrogaveis.

Findo o periodo, cessa automaticamente a autorizacdo concedida, devendo ser
imediatamente devolvido o(s) equipamento(s) e/ou terminal (is), caso tenha(m) sido
fornecido(s) pela CAIXA, ou o retorno ao estabelecimento da PERMISSIONARIA.

A CASA LOTERICA AVANCADA TEMPORARIA atua na fungdo de Correspondente da
CAIXA, a critério da CAIXA e de acordo com as normas expedidas pelo Banco Central do
Brasil.

UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS

UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS é a pessoa juridica, inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/MF, constituida na forma de quaisquer sociedades
empresariais, destinada a atividade lotérica, podendo ou nao possuir outra atividade
comercial.

Somente € admitida a conjugacédo da UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS com outra
atividade comercial quando prévia e expressamente autorizada pela CAIXA, em funcéo da
aderéncia aos produtos de loterias, produtos conveniados e servicos.

A UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS comercializa todas as modalidades de
loterias, os produtos conveniados e atua na prestacao de servigos delegados a CAIXA.
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A CAIXA pode determinar que a UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS deixe de
comercializar os produtos conveniados.

A UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS atua na fungdo de Correspondente da CAIXA,
a critério da CAIXA e de acordo com as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil.

A permissdo para a UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS é concedida por meio de
licitacao.

A UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS tem como caracteristica a instalacdo em
locais cujo potencial de mercado seja considerado insuficiente para a abertura da
categoria CASA LOTERICA.

A existéncia de UNIDADE SIMPLIFICADA DE LOTERIAS nao implica exclusividade de
mercado, cabendo a CAIXA definir o quantitativo de estabelecimentos lotéricos para cada
municipio, em qualquer categoria de Permissao.

GRUPO DE VENDA DE BILHETES
FIXO DE BILHETES

FIXO DE BILHETES é a pessoa fisica ou juridica, inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas
— CPF, ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ/MF, que comercializa as
modalidades de loteria federal, loteria instantanea e os produtos conveniados pela CAIXA.

A CAIXA pode determinar que o FIXO DE BILHETES deixe de comercializar os produtos
conveniados.

Essa categoria pode atuar em um estabelecimento comercial exclusivo para a venda de
loterias, nas modalidades federal e instantanea, e produtos conveniados, ou pode estar
conjugada com outra atividade comercial, quando prévia e expressamente autorizada pela
CAIXA, em funcao da aderéncia aos produtos de loterias e produtos conveniados.

O FIXO DE BILHETES nao dispde de equipamento que permita a captacdo de apostas
para as modalidades de prognésticos.

A permissao para o FIXO DE BILHETES é concedida por meio de licitagéo.
AMBULANTE DE BILHETES

AMBULANTE DE BILHETES ¢ a pessoa fisica inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas —
CPF, que comercializa loterias nas modalidades federal, instantdnea e os produtos
conveniados, exercendo suas atividades em locais de acesso franqueado ao publico.

A CAIXA pode determinar que o AMBULANTE DE BILHETES deixe de comercializar os
produtos conveniados.

O AMBULANTE DE BILHETES nao dispde de equipamento que permita a captacao de
apostas para as modalidades de progndsticos.
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A CAIXA podera definir uniforme para essa categoria.

A permissao para o AMBULANTE DE BILHETES é concedida por meio de licitagéo.

REMUNERACAO DOS PRODUTOS LOTERICOS E SERVICOS

Pela comercializagdo das modalidades de loterias, a PERMISSIONARIA fara jus a uma
comissao estipulada pela CAIXA.

Nas modalidades loterias de progndésticos numéricos, esportivos e progndstico especifica -
Timemania, a comissdo incide sobre o montante de vendas, deduzido 0s repasses
previstos por lei.

Na modalidade loteria federal, a comisséo € o valor proveniente da faixa compreendida
entre o preco pago pela PERMISSIONARIA (preco de plano) e o preco maximo de venda
ao apostador, ambos estampados nos bilhetes.

Na modalidade loteria instantdnea, a comissao incide sobre o preco de venda estampado
no bilhete.

A CAIXA pode rever, a qualquer tempo, os percentuais e os valores das comissées pagas
a PERMISSIONARIA, sempre que situagbes supervenientes assim justificarem, fazendo
as devidas alteracdes mediante comunicacgao escrita a PERMISSIONARIA.

Pela comercializagao de produtos conveniados, prestagdo de servicos delegados e
atuacao na funcéao de Correspondente da CAIXA, a PERMISSIONARIA recebera tarifa de
remuneracao, cujo valor é previamente fixado pela CAIXA.

COTA DE BILHETES

Cota é a quantidade de bilhetes nas modalidades federal e/ou instantanea destinados a
PERMISSIONARIA.

A CAIXA estabelece cota minima e/ou maxima de bilhetes, nas modalidades federal e
instantanea, com base no potencial de mercado e de acordo com a categoria da
PERMISSIONARIA.

TRIBUTAGCAO

Sobre a comercializacdo das modalidades de loterias e dos produtos conveniados, pela
prestacdo dos servigos delegados e pelos servicos de Correspondente incidem tributos
que devem ser recolhidos pela PERMISSIONARIA, de acordo com sua forma constitutiva
e em conformidade com a legislag&o vigente.
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O Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, de competéncia dos
municipios, deve ser recolhido pela PERMISSIONARIA, conforme previsto na respectiva
legislacao.

Cabera a CAIXA a retencao e o recolhimento do ISSQN naqueles municipios onde estiver
investida na condi¢do de substituto tributario.

SELECAO DAS PERMISSIONARIAS

A selecao dar-se-a por localidade, mediante publicacao do respectivo Edital de Licitacao
no Diario Oficial da Unido e nos meios de comunicacado de grande circulacdo na regido,
considerado os lugares de interesse da CAIXA e seu potencial mercadolégico.

E vedada a participacdo de candidato, pessoa fisica ou pessoa juridica, incluindo seus
sécios, detentor de permissdo em unidade da federacdo distinta da Unidade Lotérica,
objeto da licitagao.

O Edital de Licitagao contera, obrigatoriamente:

| Objeto, categoria e prazo de duracao da permissao;

Il Indicagdo dos locais para os quais a CAIXA receberd inscricbes e o0 numero de
unidades a serem licitadas;

Il Requisitos e condicbes exigidos para a adequada execuc¢ao das atividades lotéricas;

IV Critérios de selecao e relacao dos documentos exigidos para habilitacdo e qualificacao
dos candidatos;

vV Prazo, local e horarios em que serdao fornecidas, aos interessados, as informacdes
necessarias a elaboracao das propostas;

vl Condicbes para participar da licitacao e a forma de apresentacao das propostas;

Vil Prazo para recebimento das propostas, julgamento da licitacdo e assinatura do
Contrato;

VIl Critérios para julgamento das propostas;

IX Minuta do Contrato.

Na hipétese de todas as propostas serem desclassificadas, a CAIXA podera revogar a
licitacdo e divulgar novo Edital.

O candidato selecionado deve efetuar, a CAIXA, o pagamento da taxa de inscricdo ou
lance minimo, estabelecido no Anexo |, no prazo definido pelo Edital.

Somente apds a confirmacdo do pagamento podera ser assinado Pré-Contrato ou
Contrato de Adesé&o, conforme sua categoria de permissao.

A identificacdo superveniente de qualquer impedimento cadastral ou a ndo apresentacao
de qualquer um dos documentos ensejara a desclassificacdo do candidato, sem
ressarcimento de qualquer despesa.

O Pré-Contrato tem a finalidade de estabelecer prazos para atendimento das exigéncias
condicionais a formalizagao do Contrato de Adesao.
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O local para instalagdo da loja deve atender obrigatoriamente todos os requisitos exigidos
no Pré-Contrato, sob pena de desclassificacao do candidato, especialmente no que tange
a estar localizada dentro dos limites de enderecos definidos pela CAIXA.

Sao condicbes essenciais a contratacdo e ao inicio das atividades para as Unidades

Lotéricas: )

- Participacao do candidato no treinamento para novas PERMISSIONARIAS e conforme
convocacao relacionada no item 17, desta Circular;

- Comprovacgao da legalidade de constituicdo da empresa, com apresentacdo de CNPJ e
copia do Contrato Social;

- Comprovacao de abertura de contas correntes, devidamente ativas/regularizadas;

- Comprovacgao da garantia exigida pela CAIXA, relacionada no item 13, desta Circular;

- Padronizacao completa do estabelecimento, relacionada no item 14, desta Circular;

- Instalagdo dos equipamentos de seguranga e microinformatica, previstos no item 18.2,
desta Circular.

Atendidas todas as condicées para o inicio das atividades, a outorga de permissao é
formalizada mediante assinatura do Contrato de Adesao, de acordo com a categoria da
permissao.

E vedada a outorga de permissdo para comercializagdo das loterias federais a empregado
da CAIXA ou a seu conjuge.

Para a outorga de permissao, na categoria AMBULANTE DE BILHETES, terdo prioridade
os candidatos que, por serem idosos, invalidos ou portadores de deficiéncia fisica, nao
tenham condig¢des de prover a sua subsisténcia.

MUDANGCA DE LOCAL

A mudanca do local da atividade, dentro da mesma cidade ou entre municipios, por
interesse da PERMISSIONARIA, somente é efetivada mediante estudo prévio de
potencialidade de mercado, realizado pela CAIXA, e autorizacao escrita da CAIXA.

A CAIXA definira os critérios, prazos e situacoes permitidas para a mudancga de local da
Rede de Unidades Lotéricas.

A PERMISSIONARIA deve apresentar a documentacgdo exigida pela CAIXA e, se for o
caso, efetuar o pagamento de taxas especificadas no Anexo |, antes do inicio das
atividades no novo endereco.

Sera cobrada, também, a taxa de reinstalacdo de equipamentos quando a mudanca de
local ocorrer antes de completados 12 meses da ultima data de mudancga de local ou da
inauguracao da Unidade Lotérica, o que ocorrer primeiro.

Podera ser autorizada a isen¢ao da taxa de mudanca de local quando tratar-se de Unidade
Simplificada de Loterias ou quando a mudanca ocorrer por interesse da CAIXA.
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Para o inicio das atividades, a Unidade Lotérica deve estar devidamente padronizada, com
0s equipamentos de seguranga e microinformatica previstos, bem como ter apresentado
comprovante de alteracao do local de risco, no caso de garantia representada por seguro.

Todas as despesas decorrentes da mudanca de local, inclusive aquelas relacionadas as
instalagGes elétricas e de infraestrutura, definidas pela CAIXA, sdo de responsabilidade da
PERMISSIONARIA.

E vedado o exercicio da permissdo em local ou forma distinta do autorizado pela CAIXA.
As Unidades Lotéricas oriundas de processo licitatério estarao sujeitas ao pagamento de
taxas nos valores e prazos previstos no Edital de Licitagdo da qual se originaram.
GARANTIAS

GRUPO DE UNIDADES LOTERICAS

Para comercializagao dos produtos lotéricos e atuagédo como Correspondente da CAIXA, a
PERMISSIONARIA devera apresentar garantia no valor definido pela CAIXA.

Os valores de garantia, estabelecidos pela CAIXA, tém como objetivo assegurar que, na
hipbétese de ocorréncia de sinistro, a PERMISSIONARIA disponha dos recursos
necessarios ao seu pleno funcionamento.

No caso da garantia ser representada por seguro, a PERMISSIONARIA devera apresentar
cépia da apdlice de seguro, individual ou em grupo, regional ou nacional, para garantia dos
respectivos valores.

13.1.3.1 O seguro podera ser substituido, parcial ou integralmente, por garantia representada por

depdsito em dinheiro, sob blogueio e penhor em beneficio da CAIXA.

13.1.3.2A CAIXA podera vincular a qualquer uma das modalidades de aplicacao financeira, nela

13.1.4

13.1.5

13.1.6

disponiveis, o valor sob bloqueio e penhor.

Os detentores de mais de uma permissao, ou que possuirem outras unidades vinculadas a
sua PERMISSIONARIA, devem contratar seguro ou depdsito sob bloqueio para fim de
caucao para cada estabelecimento, separadamente.

A CAIXA podera utilizar-se do valor da garantia para a cobertura de eventuais débitos da
PERMISSIONARIA, independente de notificacao judicial ou extrajudicial.

Além das garantias para cobertura de sinistros, as Unidades Lotéricas deverao apresentar
garantia contratual para execucdo do Contrato representada por caucao, seguro-garantia
ou fianga bancaria.

13.1.6.1 A critério da CAIXA, a garantia contratual podera ser reduzida ou dispensada.

13.2

GRUPO DE VENDA DE BILHETES
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As categorias Fixo de Bilhetes e Ambulante de Bilhetes devem assegurar a sua cota de
bilhetes, mediante depdsito em dinheiro, bloqueado e sob penhor, nota promisséria ou
fianca bancaria.

Os valores da garantia, estabelecidos pela CAIXA, tém como objetivo assegurar que, na
hipbdtese de ocorréncia de sinistro, a PERMISSIONARIA disponha dos recursos
necessarios ao seu pleno funcionamento.

A CAIXA utiliza o valor da garantia para a cobertura de eventuais débitos da
PERMISSIONARIA, independentemente de notificacéo judicial ou extrajudicial.

A CAIXA fixa o valor da garantia exigida para o exercicio da permissao.

A CAIXA fixa o valor minimo da garantia relativo a cota de bilhetes prevista no item 9,
desta Circular.

PADRONIZACAO VISUAL E AMBIENTAL

A PERMISSIONARIA é padronizada de acordo com as determinacdes e prazos exigidos
pela CAIXA em relagdo ao projeto visual e ambiental, conforme especificacdo contida no
Pré-Contrato e/ou Contrato de Adesao.

A CAIXA informa & PERMISSIONARIA o padrdo visual e ambiental, fornecendo as
orientacoes e especificacoes necessarias a padronizacao.

FORMATAGAO FiSICA

E adotado o formato tipo Loja quando o imével for destinado exclusivamente a atividade
lotérica ou, havendo atividade compartilhada, o negécio loterias constituir-se na principal
atividade do estabelecimento.

No formato tipo Loja, a area util do imével, destinado a Unidade Lotérica, € de, no minimo,
12m? (doze metros quadrados).

E adotado o formato tipo Quiosque ou "Corner" quando caracterizar a ocupacao de espaco
no interior de estabelecimentos ou espacos divididos com outras atividades comerciais,
nos quais 0 negocio loterias ndo se constituir como principal atividade.

A area util da Unidade Lotérica no formato Quiosque interno ou “Corner” é de, no minimo,
7m? (sete metros quadrados) de area interna.

As Unidades Lotéricas oriundas de processo licitatério, deverdo apresentar imovel com as
areas uteis minimas especificas para guichés e mesas de atendimento exigidas no Edital
de Licitacdo, da qual se originaram.

Correm por conta da PERMISSIONARIA todas as despesas necessarias e decorrentes da
implementacdo, manutencado e readequacdo da padronizacdo visual e ambiental de sua
unidade de comercializagao.
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15.4

16

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

17

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Sao de responsabilidade exclusiva da PERMISSIONARIA todos os riscos do negécio e,
ainda, os decorrentes da aquisicao, instalagdo e montagem das Unidades Lotéricas e
mobiliarios.

AVALIACAO DE DESEMPENHO

A CAIXA pode adotar Sistematica de Avaliagdo de Desempenho com o objetivo de
subsidiar o processo de gestdao das PERMISSIONARIAS.

A Sistematica de Avaliagdo estabelece os parametros minimos de desempenho e os
prazos para 0 seu cumprimento.

A CAIXA informara periodicamente & PERMISSIONARIA a Sistematica e os parametros
de avaliagdo, bem como os resultados minimos esperados.

A PERMISSIONARIA que nao alcancar no minimo 70% da meta estabelecida, anualmente
pela CAIXA, devera apresentar as devidas justificativas, até o més de Marco do ano
seguinte, incluindo um Plano de Ac¢éo visando a melhoria do desempenho, para analise e
aprovacao da CAIXA.

A CAIXA podera revogar a permissdo da PERMISSIONARIA que n&do apresentar
desempenho suficiente para cobrir os custos operacionais de fornecimento e manutencao
de sistemas, equipamentos, telecomunicagao, insumos e demais despesas incorridas pela
CAIXA para o funcionamento da Unidade Lotérica.

TREINAMENTO

A CAIXA presta assisténcia e consultoria, fornece orientagdes, ministra treinamentos e
todas as demais instrugbes necessarias ao inicio e manutencdo das atividades da
PERMISSIONARIA, bem como para a implementacdo de inovacbes operacionais
indispensaveis ao exercicio da atividade lotérica e a melhoria na gestdo e desempenho
empresarial.

A PERMISSIONARIA deve, por iniciativa propria, melhorar continuamente a sua
capacitagdo e o seu desenvolvimento profissional, incluindo sécios e empregados, por
intermédio de cursos ou treinamentos, que podem ser indicados pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve participar, sempre que for convocada, dos treinamentos e
cursos ministrados pela CAIXA.

A CAIXA ministra o treinamento ou curso necessario, ficando por conta da
PERMISSIONARIA as despesas com transporte, alimentacdo, hospedagem e outras que
nao estiverem ligadas ao objeto do treinamento.

A critério da CAIXA, o treinamento pode ser ministrado em qualquer ponto do territério
nacional, em data e periodo por ela fixados.
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17.6 A PERMISSIONARIA recebe as informagdes operacionais e demais documentos que
definem as diretrizes, os procedimentos e as normas basicas da permissao lotérica e dos
servicos prestados pela Rede de Unidades Lotéricas.

17.7  As alteragOes ou atualizagbes promovidas nesses documentos serao disponibilizadas pela
CAIXA a PERMISSIONARIA.

18 EQUIPAMENTOS, SISTEMAS, SEGURANCA E MICROINFORMATICA DO GRUPO DE
UNIDADES LOTERICAS

18.1 EQUIPAMENTOS E SISTEMAS

18.1.1 Os equipamentos e sistemas, necessarios a execug¢ao das atividades de comercializagéo
das loterias e a prestacdo de servigos, sdo fornecidos pela CAIXA, ou por empresa
previamente por ela autorizada e/ou contratada.

18.1.2 Os equipamentos sdo fornecidos sob a forma de comodato ou outra que tenha efeito
juridico idéntico, e entregues a PERMISSIONARIA em perfeito estado de apresentacao e
funcionamento, para servir ao objeto da permissao lotérica.

18.1.3 A CAIXA, ou a empresa por ela contratada, pode substituir todos e/ou qualquer um dos
equipamentos que venham a apresentar falhas ou defeitos de funcionamento, por outros
similares, ou ainda por outros de qualidade e/ou nova tecnologia, mediante aviso escrito a
PERMISSIONARIA, que nao podera ocasionar nenhum embarago ou oposicao a execucao
dos servigos.

18.1.4 Findo o prazo do Contrato ou revogada a permissao, a CAIXA promove a retirada de todos
os equipamentos, independentemente do estado em que se encontrarem, vedado o direito
de retencdo, a qualquer titulo, sem prejuizo da responsabilidade da PERMISSIONARIA
pelo estado de uso e conservacao dos equipamentos, na forma prevista nesta Circular.

18.1.5 A CAIXA estabelece os critérios para a distribuicao de equipamentos.

18.1.6 O material e/ou equipamento danificado deve ser indenizado a CAIXA, pela
PERMISSIONARIA, pelo valor de novo, que corresponde ao custo de bens idénticos no
estado de novo.

18.1.6.1 No caso de nao ser possivel a obtencao de precos de bens idénticos, por se encontrarem
fora do uso ou fabricacéo, ou por qualquer outra razéo, o valor de novo sera calculado pelo
valor, nas mesmas condicdes, de bens novos de tipo e capacidade equivalentes.

18.1.7 Correm por conta da PERMISSIONARIA os custos decorrentes da contratacdo de seguro
dos equipamentos alocados em seu estabelecimento.

18.1.7.1 0 seguro dos equipamentos alocados nas Unidades Lotéricas podera ser contratado pela
CAIXA, a seu exclusivo critério, sendo o respectivo custo repassado a PERMISSIONARIA.

18.2  SEGURANCA E MICROINFORMATICA
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18.2.1

O Grupo de Unidades Lotéricas deve contar com 0s seguintes equipamentos de

seguranca e de microinformatica, cujas caracteristicas e configuracdo minima sao

estabelecidas pela CAIXA:

- alarme;

- sistema de monitoramento com camera de TV e video, com sistema de gravacao de
imagens;

- microcomputador;

- acesso a Internet nos municipios em que houver provedor;

- cofre boca de lobo com dispositivo de retardo para abertura ou com a chave em poder da
empresa de seguranca/transporte de valores.

18.2.1.1 0 sistema de gravacao com cameras de TV e video devera estar operante de forma

ininterrupta, com o objetivo de registrar as imagens de eventual sinistro ocorrido, inclusive
fora do horario de expediente.

18.2.1.20 periodo minimo de preservacao das imagens gravadas é de 30 dias, as quais deverao

18.2.2

19

19.1

19.1.1

19.1.2

19.2

19.2.1

19.2.2

19.2.3

ser disponibilizadas a CAIXA sempre que solicitado.

Correm, por conta da PERMISSIONARIA, os custos decorrentes da aquisicio, instalacéo e
manutencgao desses equipamentos.

ALTERACAO CONTRATUAL

Alteracao contratual € toda modificagdo no Contrato Social em que ocorra substituicao,
inclusdao ou retirada de sécios, alteracdo da razdo social, nome fantasia, atividade
principal, capital social, endereco e outras permitidas na forma da lei.

A excecdo das empresas individuais, é vedada toda e qualquer alteragao que implique em
troca do CNPJ, das Unidades Lotéricas, ou CPF, no caso de ambulante de bilhetes.

Para os casos de empresa individual, é permitida troca de CNPJ, exclusivamente para que
a empresa se transforme em sociedade, por cotas de responsabilidade limitada, e desde
que o titular da empresa seja o sécio majoritario.

ALTERACOES DA COMPOSICAO SOCIETARIA

Sao alteracbes da composicao societaria aquelas que envolvam a substituicdo, inclusao
ou retirada de sécios, independentemente do percentual de participacdo societaria e em
consonancia com as disposicoes legais.

Em caso de substituicio de sbécios, ndo havendo autorizacdo expressa do sécio
adquirente, o sécio alienante ndo pode fazer concorréncia nos 5 anos subsequentes a
transferéncia societaria, conforme previsto no artigo 1.147, do Novo Cédigo Civil Brasileiro.

As alteracOes contratuais sado efetivadas apds autorizagao escrita da CAIXA e mediante o
pagamento de taxas estabelecidas no Anexo |.
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19.2.3.1 As Unidades Lotéricas, oriundas de processo licitatério, estardo sujeitas aos prazos de

19.2.4

19.2.5

19.2.6

19.2.7

19.2.8

19.2.9

caréncia para solicitacdo de alteracao da composicao social, bem como dos valores das
taxas, previstos no Edital de Licitagcdo da qual se originaram.

Para fins de obtencao da anuéncia da CAIXA, o pretendente a sécio devera:

- Atender as exigéncias de capacidade técnica para desempenho da atividade, idoneidade
financeira e regularidade juridica e fiscal necessarias a assuncao do servico;

- Comprometer-se a cumprir todas as clausulas do Contrato de Prestacdo de Servicos em
vigor.

O sécio majoritario devera preencher os requisitos definidos pela CAIXA necessarios a
admissao no Contrato.

A alteracdo de composicdo societaria sem a prévia anuéncia da CAIXA constitui
irregularidade passivel de aplicacdo de sancao administrativa, constante no Anexo Il.

A PERMISSIONARIA deve comunicar & CAIXA, por escrito, qualquer alteragdo em seu
cadastro e/ou de seus sécios.

A CAIXA estabelece os critérios, a forma, os prazos, as taxas e os procedimentos para
alteracao da composicao societaria da PERMISSIONARIA.

A CAIXA podera exigir para o deferimento do pedido de modificagdo ou alteragao do
Contrato de Permissao, inclusive a modificacdo do quadro social da PERMISSIONARIA,
ou de seu endereco, que o Contrato de Permissdo da requerente esteja adequado aos
comandos da presente Circular.

19.2.10 Os novos sécios, pessoa fisica ou pessoa juridica, incluindo seus soécios, nao podem ter

20

20.1

20.2

21

21.1

21.2

permissdao em unidade da federacao distinta da Unidade Lotérica pretendida.

VINCULAGAO DA PERMISSIONARIA COM A CAIXA

A PERMISSIONARIA, seus prepostos e empregados ndo tém com a CAIXA nenhuma
vinculacao de emprego, representagdo, mandato ou congénere.

Sao de exclusiva responsabilidade da PERMISSIONARIA os atos praticados por seus
prepostos e por seus empregados, perante a CAIXA e terceiros.
REPRESENTACAO DA PERMISSIONARIA PERANTE A CAIXA

A PERMISSIONARIA pode outorgar procuragdo, mediante instrumento publico, para se
fazer representar perante a CAIXA.

A administracdo da PERMISSIONARIA, a retirada de bilhetes, a movimentagdo de sua
conta corrente e a emissao de cheque somente serdao aceitas mediante representacao por
instrumento publico de procuracao, vedado o substabelecimento.
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21.3 O prazo de validade do instrumento publico de procuracdo nao podera ser superior a 06
(seis) meses, nem prorrogado, exceto quando o outorgado for o gerente do
estabelecimento, comprovado pelo registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -
CTPS.

21.4 A PERMISSIONARIA deve comunicar & CAIXA, por escrito, os casos de revogacdo de
procuracao antes do prazo estipulado.

21.5 E vedada a representacdo de PERMISSIONARIA por empregado da CAIXA ou seu
cbnjuge.

21.6 Para a alteracao contratual, revogacéo, ou extincdo amigavel da permissao, a CAIXA néo
admite representacdo mediante procuragao.

22 OBRIGAGOES DA CAIXA

22.1 Além daquelas previstas nos demais itens desta Circular, sdo obrigacdes e
responsabilidades da CAIXA as descritas a seguir.

22.1.1 EQUIPAMENTOS E SISTEMAS

22.1.1.1 A CAIXA fornecera volantes, bobinas, equipamentos e o sistema para a captagdao de
apostas e realizacao das demais transacoes.

22.1.1.2Compete a CAIXA estabelecer os critérios para a distribuicao dos equipamentos, sistemas,
volantes e bobinas a Rede de Unidades Lotéricas.

22.1.1.3A CAIXA, ou empresa por ela contratada, presta os servicos de assisténcia técnica e de
manutengao dos equipamentos e sistemas, em nivel preventivo e corretivo, sem énus para
a PERMISSIONARIA, desde que tais servicos ndao decorram de danos causados por
inadequado uso, acidentes e/ou desgaste anormal.

22.1.2 GESTAO DA CAIXA EM RELACAO A PERMISSIONARIA

22.1.2.1 A CAIXA deve assistir a PERMISSIONARIA nas atividades relativas ao objeto desta
Circular, estabelecendo diretrizes, repassando conhecimento e experiéncia sobre assuntos
administrativos e operacionais, referentes a permissao lotérica, a comercializagdo de
produtos e a atuacao como Correspondente no pais.

22.1.2.2 A CAIXA deve expedir oficios, instrucdes e manuais visando uniformizacao e padronizacao
da Rede de Unidades Lotéricas e o aprimoramento dos produtos e servigos oferecidos.

22.1.2.3A CAIXA deve disponibilizar a PERMISSIONARIA os bilhetes de cotas nao retiradas e ja
pagas, e atribuir os prémios desses bilhetes que venham a ser contemplados em sorteio.

22.1.2.4A CAIXA deve manter a PERMISSIONARIA informada a respeito do lancamento de
produtos e servicos.
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22.1.2.5A CAIXA deve definir a padronizacdo visual da Rede de Unidades Lotéricas, conforme a

23

23.1

23.2

23.2.1

23.2.2

23.2.3

23.2.4

23.2.5

23.2.6

23.3

23.3.1

23.3.2

categoria de permissao.

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA PERMISSIONARIA

Sao obrigacdes e responsabilidades da PERMISSIONARIA, entre outras, as descritas a
sequir.

PADROES VISUAIS E AMBIENTAIS

A PERMISSIONARIA obriga-se a manter o imével, objeto da permissdo, conforme os
padroes estabelecidos pela CAIXA, realizando periodicamente a manutencdo da
padronizagdo visual e ambiental, ndo alterando ou modificando suas especificagbes, sem
a prévia e expressa autorizagao da CAIXA.

Correm por conta da PERMISSIONARIA todas as despesas necessarias e decorrentes da
implementacdo, manutencdo e readequacao da padronizagdo visual e ambiental de seu
imével.

A PERMISSIONARIA obriga-se a descaracterizar imediatamente o imével, no caso de
revogacao ou extincdo da permissao, retirando toda e qualquer identificacdo com a marca
da CAIXA e com qualquer uma das modalidades de loterias, no prazo de 10 (dez) dias,
contados da notificacao.

A PERMISSIONARIA ndo pode fazer qualquer alteracdo, reforma ou modificacdo na
Unidade Lotérica, inclusive quanto a identidade visual interna e externa, sem a prévia
autorizacado escrita da CAIXA, salvo pequenas obras, reparos ou substituicdes que se
facam necessarios.

A PERMISSIONARIA deve promover reformas no estabelecimento lotérico, sempre que
solicitado pela CAIXA, em decorréncia das necessidades mercadoldgicas de atualizacao
de identidade visual, assumindo todas as despesas delas decorrentes.

A PERMISSIONARIA deve utilizar e/ou afixar, no estabelecimento, somente material de
divulgacao autorizado pela CAIXA.

PADROES OPERACIONAIS

A PERMISSIONARIA obriga-se a cumprir os procedimentos, orientagdes e rotinas
operacionais em vigor, sejam elas referentes aos produtos comercializados ou aos
servicos delegados, e a acatar todas as novas e eventuais orientagcdes operacionais e
administrativas estabelecidas e comunicadas pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA obriga-se a manter Conta Contabil, para movimentagao, de acordo
com as regras pré-definidas pela CAIXA, dos valores correspondentes a arrecadacao das
loterias, a atuagédo como Correspondente e acertos financeiros, e Conta Corrente Pessoa
Juridica em nome da PERMISSIONARIA, para livre movimentacao, ambas em Agéncia da
CAIXA.
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23.3.3

23.3.4

23.3.5

23.4

23.4.1

23.4.2

23.4.3

23.4.3

23.4.4

23.5

23.5.1

23.6

23.6.1

23.6.2

A PERMISSIONARIA obriga-se a efetuar na Conta Contabil o(s) depdsito(s) da prestacdo
de contas referentes aos produtos de loterias, comercializagdo de produtos conveniados e
atuacao como Correspondente, além dos procedimentos operacionais, nos prazos e locais
estabelecidos pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve autorizar expressamente a CAIXA a realizar débitos de valores
na Conta Contabil e/ou na Conta Corrente Pessoa Juridica mencionadas, relativos a
prestacao de contas do exercicio da permissao.

Em data definida, a CAIXA efetuara débito na Conta Contabil e/ou na Conta Corrente
Pessoa Juridica da PERMISSIONARIA, sendo que a falta de depdsito ou a insuficiéncia de
saldo nas contas, para o devido acerto financeiro, caracteriza-se como crime de
apropriacao indébita, devendo a PERMISSIONARIA responder por todas as implicacées
legais advindas de tal crime.

COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS LOTERICOS

A PERMISSIONARIA obriga-se a comercializar todas as modalidades de loterias
administradas pela CAIXA, inclusive os novos produtos lotéricos por ela lancados, sempre
que definidos como competéncia de sua categoria de permissao.

A PERMISSIONARIA obriga-se a ndo vender, intermediar, distribuir e divulgar qualquer
outra modalidade de sorteio ou loteria, ou quaisquer jogos de azar, ainda que legalmente
permitidos, salvo com prévia autorizagao por escrito da CAIXA.

A PERMISSIONARIA obriga-se a fornecer ao apostador, no ato da aposta, Unica e
exclusivamente o comprovante original emitido pelo terminal de apostas da CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve efetuar os pagamentos de prémios das loterias federais, até o
valor estipulado pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve praticar os precos fixados pela CAIXA para a venda dos
produtos lotéricos e de outros produtos conveniados.

PROPAGANDA

A PERMISSIONARIA deve submeter & prévia autorizacdo da CAIXA todas as pecas
publicitarias e/ou promocionais que pretenda veicular, por sua conta, utilizando a marca da
CAIXA e/ou das modalidades de loterias.

GESTAO DA PERMISSIONARIA

A PERMISSIONARIA deve permitir a visita peridédica de representantes da CAIXA ou
empresas por ela contratada em seu estabelecimento lotérico, fornecendo-lhes os meios
necessarios para o0 exercicio de suas atividades de fiscalizacdo de métodos e
procedimentos.

A PERMISSIONARIA deve comparecer na data, horario e local fixados pela CAIXA, de
posse dos documentos e/ou informacgdes solicitados, sempre que convocado.
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23.6.3 A PERMISSIONARIA deve manter a estrita confidencialidade do negécio, objeto da
permissao, no que diz respeito a todos os meétodos, processos, técnicas de produgédo ou
comercializagdo, desenvolvidos pela CAIXA e transmitidos @ PERMISSIONARIA, por
qualquer meio ou forma.

23.6.4 A PERMISSIONARIA é vedado prestar servicos de qualquer natureza, sem autorizagcdo
expressa da CAIXA.

23.6.5 A PERMISSIONARIA deve acatar prontamente as modificagdes introduzidas pela CAIXA,
visando o aperfeicoamento dos produtos, da prestacdo de servicos e da Rede de
Unidades Lotéricas.

23.6.6 A PERMISSIONARIA deve abster-se da pratica de qualquer ato que possa comprometer a
imagem da Rede de Unidades Lotéricas.

23.6.7 A PERMISSIONARIA ¢é vedado condicionar a venda de produtos ou prestacéo de servicos
delegados a compra de outro produto ou servigo.

23.6.7 A PERMISSIONARIA deve prestar todos os servicos e comercializar todos os produtos
delegados, no minimo durante o horario comercial observado no local, respeitada a
disponibilidade de produtos e servicos estabelecidos pela CAIXA, salvo por motivo de
forca maior.

23.6.8 A PERMISSIONARIA deve manter o quantitativo de pessoas, dimensionado conforme a
orientacdo da CAIXA, devidamente treinado em suas respectivas fungdes, de modo a
operar o estabelecimento lotérico com 0 maximo de capacidade e eficiéncia.

23.6.9 A PERMISSIONARIA deve preservar os manuais e demais documentos fornecidos pela
CAIXA, transmitindo a seus empregados e prepostos as informacdes necessarias ao
desempenho de suas tarefas.

23.6.10 A PERMISSIONARIA deve manter em estoque todos os itens de materiais e de produtos,
em quantidades e condi¢cdes adequadas para assegurar a perfeita prestacdo dos servicos,
bem como a qualidade no atendimento aos clientes.

23.6.11 A PERMISSIONARIA deve apresentar, sempre que solicitada pela CAIXA, informacdes
cadastrais e/ou certidées negativas que comprovem a regularidade de sua situacao
econdmica, contabil, previdenciaria e fiscal.

23.6.12 A PERMISSIONARIA deve comunicar & CAIXA, assim que tiver conhecimento, o uso
indevido, por terceiros, de qualquer das marcas das loterias para que sejam tomadas as
medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis.

23.6.13 A PERMISSIONARIA deve prestar informacées detalhadas e com a maior clareza sobre
as receitas, despesas e outros custos que afetem seu desempenho, sempre que solicitado
pela CAIXA.

23.6.14 A PERMISSIONARIA deve abster-se de qualquer pronunciamento em nome da CAIXA,
por meio dos veiculos de comunicacao, salvo se previamente autorizado por escrito.
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23.6.15 A PERMISSIONARIA deve cumprir integralmente as decisdes da CAIXA referentes &

gestao da Rede de Unidades Lotéricas.

23.6.16 A PERMISSIONARIA ¢é responsavel, direta e exclusivamente, por todos e quaisquer dnus,

riscos ou custos das atividades decorrentes de sua operacéo, arcando, em consequéncia,
com todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e indenizagbes de qualquer
espécie, reivindicados por seus empregados ou terceiros prejudicados.

23.6.17 A PERMISSIONARIA deve pagar as taxas e multas devidas por forca desta Circular,

23.7

23.7.1

23.7.2

23.7.3

23.7.4

23.7.5

23.7.6

24

24.1

25

25.1

conforme estabelecido nos documentos emitidos pela CAIXA.
EQUIPAMENTOS

A PERMISSIONARIA deve utilizar os equipamentos exclusivamente no estabelecimento
lotérico e para as finalidades definidas pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve permitir o livre acesso da CAIXA, ou da empresa por ela
contratada, no estabelecimento lotérico, mediante identificacdo de seus empregados ou
prepostos, para promover as intervencdes técnicas necessarias ao pleno funcionamento
dos equipamentos.

Correm por conta da PERMISSIONARIA todas as despesas necessarias a instalagdo e
regular uso e funcionamento dos equipamentos, tais como instalagdes elétricas,
hidraulicas, telefénicas e as demais despesas que se mostrem necessarias a conservagao
e manutencao dos equipamentos em perfeito estado.

A PERMISSIONARIA deve permitir a retirada de equipamento do estabelecimento lotérico,
quando determinado pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve utilizar, na Unidade Lotérica, somente os equipamentos
destinados a jogos e prestacao de servigcos autorizados pela CAIXA.

A PERMISSIONARIA deve permitir que somente pessoas autorizadas pela CAIXA
realizem qualquer alteracdo, substituicdo de peca, modificagdes, ou qualquer outra
intervencao técnica nos equipamentos disponibilizados.

IRREGULARIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

A PERMISSIONARIA que descumprir as especificacdes, padrdes, procedimentos,
orientacbes e rotinas operacionais em vigor, sejam elas referentes aos produtos
comercializados ou aos servigos prestados a clientes, incorre em irregularidade, passivel
de sancao administrativa, conforme descrito no Anexo Il.

REVOGACAO DA PERMISSAO

A CAIXA pode, a qualquer momento, revogar a permissao, objeto do Contrato, em funcao
do carater de precariedade e unilateralidade inerente ao regime de permissao.
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25.2

25.2.1

25.2.2

25.2.3

25.2.4

25.3

25.3.1

25.3.2

25.3.3

EXTINGAO AMIGAVEL DA PERMISSAO

A PERMISSIONARIA pode solicitar a revogacdo da permissdo lotérica, mediante
notificacao por escrito a CAIXA e com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

O deferimento da solicitagédo fica condicionado a devolucao de todo material/equipamento
e ao pagamento de débitos, sem prejuizo do direito da CAIXA de exigir a composicao de
perdas e danos remanescentes.

A extincdo amigavel da permissao nao sera ébice a que ex-permissionaria ou seus sécios
possam concorrer a uma nova permissao.

As Unidades Lotéricas oriundas de processo licitatério que solicitarem a revogacao da
permissado, estardo sujeitas a aplicacdo de multas e prazos, conforme previstos no Edital
de Licitacdo, da qual se originaram.

REVOGAGAO E CADUCIDADE

A revogacado da permissdo pde fim ao Contrato e sera declarada unilateralmente pela
CAIXA.

Constituem motivos para revogacao da permissao, entre outros:

| Praticar ato que cause ou possa causar prejuizo a CAIXA;

Il Agir com fraude, dolo, ma-fé, ou praticar crime de lavagem de dinheiro ou violagdo de
sigilo bancario, conforme previsto nas leis n®. 7.492/1986, 8.429/1992, 9.613/1998 e Lei
Complementar 105/2001;

Il Subcontratar, total ou parcialmente, o objeto da permissédo, cessao ou transferéncia,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdao nao admitidas no Contrato firmado entre as
partes;

IV Praticar qualquer acdo que venha a responsabilizar ou ocasionar prejuizo a CAIXA,
decorrente da ma atuacdo como Correspondente desta, na forma estabelecida pelo
Banco Central do Brasil.

vV Praticar qualquer ato que venha a comprometer a imagem da CAIXA, dos produtos ou
da Rede de Unidades Lotéricas;

VI Perda das condigcbes econbmicas, técnicas ou operacionais para manter adequada a
comercializacao das loterias e dos servigos autorizados pela CAIXA;

VIl Receber condenacao em sentencga transitada em julgado por sonegacéao de tributos ou
contribuicdes sociais, caso nao efetuar os pagamentos nos prazos judiciais estipulados;

VIl Atingir ou superar o somatério de 40 pontos decorrentes de irregularidades cometidas
nos ultimos 12 meses, conforme Anexo Il;

IX A superveniéncia de qualquer fato ou circunstancia, inclusive de natureza
mercadoldgica, que aconselhe ou imponha a revogacao;

X Nao regularizacdo das irregularidades previstas no grupo 2, no prazo de 90 dias da
aplicacao da penalidade;

X1 Comercializar ou intermediar a venda de bilhetes premiados.

Revogada a permissao, ndo cabe 8 PERMISSIONARIA nenhuma indenizagéo.
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25.3.4

25.4

25.41

26

26.1

26.1.1

26.1.2

26.1.3

26.2

26.2.1

26.2.2

26.2.3

26.2.4

26.3

26.3.1

26.3.2

No caso de revogagao, por culpa da PERMISSIONARIA, devera ser cumprido o intersticio
de 2 anos para que o titular da permissao revogada e seus respectivos socios possam
obter outra permisséo.

EXTINGAO DA PERMISSAO

A extincdo da permissdo ocorrera com o advento do seu termo final e nas hip6teses
previstas em lei.

SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS

O descumprimento total ou parcial do Contrato enseja na aplicagdo das seguintes
sanc¢des, garantido amplo direito de defesa prévia:

|- Adverténcia;
- Multa;

- Suspensao;
IV- Revogacgao.

As sancbes de adverténcia, suspensao e multa poderdao ser aplicadas cumulativamente,
de acordo com a sistematica de pontuacao definida no Anexo Il, desta Circular.

O prazo da suspensao sera definido pela CAIXA de acordo com a gravidade da
ocorréncia.

A revogacao € aplicada de acordo com as disposi¢des do item 25.3, desta Circular.
A CAIXA notifica, por escrito, a PERMISSIONARIA sobre a irregularidade cometida.
Na hipétese de recusa pela PERMISSIONARIA do recebimento da notificacéo, este ato é
suprido pela assinatura de duas testemunhas no respectivo termo, pelo envio via Correio

com Aviso de Recebimento ou ainda por outros meios legais.

A PERMISSIONARIA tem o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a notificacdo, para
apresentar formalmente sua defesa.

Apos o recebimento da defesa, a CAIXA tem o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel
por igual periodo, para julga-la.

Se nao for acolhida a defesa, a CAIXA aplica a sangcao administrativa.

A PERMISSIONARIA pode recorrer da decisdo, no prazo de 5 (cinco) dia Uteis, a
autoridade imediatamente superior.

Da decisao proferida em grau de recurso ndo cabe novo recurso administrativo.

O recurso € admitido sem efeito suspensivo.
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26.3.3 O recurso é protocolado junto a autoridade que proferiu a decisdo recorrida, para exarar

nova decisao no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

26.3.3.1 Se mantida a decisao, o recurso é enderecado a autoridade imediatamente superior, que o

27

27.1

27.2

28

28.1

28.2

28.3

28.3.1

29

29.1

decide no prazo de 10 (dez) dias uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo.

MEDIDA DE SOBREAVISO

A Medida de Sobreaviso consiste em suspensado temporaria das atividades, com a
desativagdo do sistema e de equipamentos, e sera aplicada a critério da CAIXA, a
PERMISSIONARIA que:

|- Nao dispor de garantia contratual para execucao do Contrato, seguro convencional de
valores ou depdésito sob bloqueio para fins de caucao na CAIXA, conforme os valores
de garantia estabelecidos pela CAIXA;

Il - Deixar de efetuar, nos prazos estabelecidos pela CAIXA, deposito na Conta Contabil
destinada a prestacao de contas, em nome da PERMISSIONARIA, correspondente aos
valores arrecadados com a comercializagdao de produtos e/ou prestacdo de servicos e
de sua atuacao como Correspondente;

Il - Nao efetuar a regularizacédo das restricdes cadastrais da empresa e de seus sdcios no
prazo de 60 dias, apos notificacdo da CAIXA;

IV - Ndo cumprir as sangdes administrativas aplicadas em decorréncia de descumprimento
das obrigacdes e deveres assumidos perante a CAIXA, no devido prazo;

Vv - Demais motivos previstos para revogacao, conforme item 25.3.2, até o julgamento da
sancao administrativa.

A medida de sobreaviso sera aplicada de imediato, no texto do correspondente Aviso de
Irregularidade e independentemente de prévia notificacdo a PERMISSIONARIA.

LICENCA

A critério da CAIXA, desde que devidamente justificada, pode ser concedida licenga para
suspenséo de atividade da PERMISSIONARIA, pelo prazo de até 90 dias, prorrogaveis por
mais 30 dias.

A licenca somente pode ser concedida ap6s a quitacao de eventuais débitos.

A solicitagcao de licenga deve ser encaminhada a CAIXA com a antecedéncia minima de 60
dias.

A solicitacdo em prazo inferior ao estipulado no item 28.3 implicara no pagamento dos
bilhetes da Loteria Federal e dos demais produtos enviados e/ou solicitados, mesmo que
ainda n&o tenham sido recebidos pela PERMISSIONARIA.

PESQUISA CADASTRAL

A CAIXA, a seu critério, realiza e/ou solicita pesquisa cadastral periodica da
PERMISSIONARIA e respectivo(s) sbécio(s), bem como solicita comprovantes de
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29.2

30

30.1

30.2

30.3

31

31.1

32

32.1

32.1.1

32.1.2

32.1.3

32.1.4

32.1.5

32.1.6

regularidade tributéria, inclusive junto ao FGTS, Receita Federal e a Previdéncia Social,
assim como Alvara e/ou Licenca de Funcionamento contendo a atividade lotérica, quando
houver exigéncia legal do municipio.

Na existéncia de restricdes cadastrais, a PERMISSIONARIA é comunicada formalmente e
tem prazo de 60 dias para regularizar a situacdo, ficando sujeita as sancdes
administrativas.

TAXAS ADMINISTRATIVAS

As taxas administrativas referentes a permissao, alteracdo contratual, mudanca de local,
reinstalacdo de equipamentos e san¢des administrativas estdo relacionadas nos Anexos |
e ll, respectivamente.

A CAIXA se reserva o direito de revisar periodicamente os valores das taxas, fazendo a
devida comunicacgao escrita a PERMISSIONARIA.

Além das taxas administrativas previstas nesta circular, as Unidades Lotéricas estarao
sujeitas aquelas previstas no Edital de Licitagcdo da qual se originaram.

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato de Permissdo corresponde ao periodo pactuado no
instrumento contratual assinado com a PERMISSIONARIA.

DISPOSICOES TRANSITORIAS
CASA LOTERICA AVANCADA
E uma categoria em extingdo, permanecendo apenas as existentes.

Aplicam-se as disposicdes desta Circular & CASA LOTERICA AVANCADA em
funcionamento até o termo final do Contrato, que ndo podera ser prorrogado.

A CASA LOTERICA AVANCADA atua sempre na forma de extensdo de CASA LOTERICA,
comercializando todas as loterias federais, os produtos conveniados e atuando como
Correspondente da CAIXA.

Como forma de extensao, essa categoria deve manter, obrigatoriamente, o mesmo titular
ou socios da CASA LOTERICA que originou a permissao.

A CASA LOTERICA AVANCADA tem como caracteristica dispor de somente 01 (um)
equipamento ou de 01 (um) terminal que permita a captagdo de apostas.

A CASA LOTERICA AVANCADA equipara-se a categoria de CASA LOTERICA nos
demais itens desta Circular, principalmente em relagdao as Garantias, Padronizagéo Visual,
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Avaliacdo de Desempenho, Sistemas, Seguranca e Microinforméatica, Direitos, Deveres e
Sancdes Administrativas.

33 Fica revogada a Circular CAIXA n? 471/2009, de 05 de maio de 2009.

34 Esta Circular entra em vigor na data de sua publicacéo.

CARLOS AUGUSTO BORGES
Vice-Presidente
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ANEXO |

TABELA DE TAXA DE INSCRIGAO, LANCE, TARIFA E MULTAS — CUSTEIO DAS DESPESAS
ADMINISTRATIVAS — LOTERIAS.

TAXA DE INSCRICAO OU LANCE MINIMO
Ambulante de Bilhetes R$ 20,00
Casa Lotérica R$ 10.000,00
Casa Lotérica Avancada Temporaria R$ 100,00
Fixo de Bilhetes R$ 100,00
Unidade Simplificada de Loterias — USL R$ 1.000,00

A CAIXA podera adotar o Lance Minimo como critério de sele¢cao no processo de licitagao, sendo
desclassificada a proposta elaborada com oferta de valores considerados impraticaveis para o local
onde se realiza a licitagéao.

Para o Lance Minimo de Casa Lotérica e Unidade Simplificada de Loterias - USL a CAIXA se
reserva o direito de fixar os valores no Edital de Licitacdo, conforme estudo mercadolégico do local,
nao sendo inferior aos valores constantes no quadro acima.

TARIFA DE ALTERACAO CONTRATUAL DAS CATEGORIAS CASA LOTERICA E USL

Percentual sobre a média de receita
Substituicdo de Sdcio e/ou alteracao do percentual | (comissao jogos + tarifas/comissoes de
de cotas entre sécios atuais outros servigos) dos ultimos 6 meses de
funcionamento efetivo.
00,1% a 24,99%. 10%
25,00% a 49,99%. 25%
50,00% a 100,00%. 50%

Obs: A tarifa acima pode ser alterada, a critério da CAIXA, sendo que o valor minimo nao podera
ser inferior a R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) nem superior a R$ 10.000,00 (dez mil reais).

TARIFA DE ALTERACAO CADASTRAL PARA UNIDADES LOTERICAS
Alteracdes Cadastrais para Grupo de Unidades Lotéricas |R$ 100,00

TARIFA DE ALTERACAO CONTRATUAL — OUTRAS CATEGORIAS
Alteracdo Contratual Fixo de Bilhetes IR$ 100,00

TARIFA DE REINSTALACAO DE EQUIPAMENTO (todas as categorias)
Reinstalacdo dos Equipamentos IR$ 600,00

TARIFA DE MUDANCA DE LOCAL (todas as categorias)
Mudanca de local IR$ 1.000,00

SANQ@ES ADMINISTRATIVAS (todas as categorias)

10% sobre a média de receita
(comissao jogos +

Multa para 10 pontos tarifas/comissdes de outros

servigos) dos ultimos 6 meses de
funcionamento efetivo.
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Multa para 20 pontos

20% sobre a média de receita
(comissao jogos +
tarifas/comissdes de outros
servicos) dos ultimos 6 meses de
funcionamento efetivo.

Multa para 30 pontos

30% sobre a média de receita
(comissao jogos +
tarifas/comissdes de outros
servigos) dos ultimos 6 meses de
funcionamento efetivo e
suspensao das atividades por
prazo a ser definido pela CAIXA.
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ANEXO I

SISTEMATICA DE SANCOES ADMINISTRATIVAS

As irregularidades cometidas pela Rede de Unidades Lotéricas sdo classificadas em grupos e
ensejam a aplicagao das sancoes de adverténcia, multa, suspensao e revogacao, conforme segue:

- Irregularidades Grupo | — enseja pontuacgao;

- Irregularidades Grupo Il — enseja pontuacdo e como medida de sobreaviso a suspensao
temporaria das atividades;
- Irregularidades Grupo Il - enseja revogacao compulséria € como medida de sobreaviso a

suspensao temporaria das atividades até o julgamento da sancao administrativa.

As penalidades de adverténcia, multa e suspensdao sao aplicadas cumulativamente, conforme
sistematica de pontuagéo.

As irregularidades recebem as pontuagdes conforme o0s seguintes critérios:

- A pontuacéo esta definida para cada irregularidade;

- Quando o somatério de pontos atingir ou ultrapassar 10 pontos, nos ultimos 12 meses, sera
aplicada adverténcia com multa de 10% sobre a média de receita (comissao jogos +
tarifas/comissdes de outros servigos) dos ultimos 6 meses de efetivo funcionamento;

- Quando o somatério de pontos atingir ou ultrapassar 20 pontos, nos ultimos 12 meses, sera
aplicada adverténcia com multa de 20% sobre a média de receita (comissao jogos +
tarifas/comissdes de outros servigos) dos ultimos 6 meses de efetivo funcionamento;

- Quando o somatério de pontos atingir ou ultrapassar 30 pontos, nos ultimos 12 meses, sera
aplicada adverténcia com multa de 30% sobre a média de receita (comissdo jogos +
tarifas/comissdes de outros servicos) dos ultimos 6 meses de efetivo funcionamento e a
suspensao das atividades por prazo a ser definido pela CAIXA;

- Ao totalizar 40 pontos, nos ultimos 12 meses, a PERMISSIONARIA tera sua permissao revogada
compulsoriamente;

- A contagem da pontuacao iniciara novamente com a mudanca de sécio(s) majoritario(s);

- O valor da multa pode ser reduzido, a critério da CAIXA.

IRREGULARIDADES GRUPO 1 — ENSEJA PONTUACAO

IRREGULARIDADES PONTUACAO
Deixar de comunicar a CAIXA qualquer alteracado de endereco e de 5
telefones, inclusive de seus sécios.

Deixar de prestar todos os servicos e comercializar todos os produtos
delegados, no minimo, durante o horario comercial observado no local, 5

2 respeitada a disponibilidade de produtos e servicos estabelecidos pela

CAIXA, salvo por motivo de forca maior.

Deixar de atender convocacdo da CAIXA. 5
4 Deixar de efetuar os pagamentos de prémios das loterias federais, até o 10

valor estipulado pela CAIXA.
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Efetuar a venda de produtos lotéricos federais com valor superior ao

5 |fixado pela CAIXA ou de outros produtos autorizados por preco superior 10
ao oficial.
Desmembrar valores de depdsitos em Conta Corrente e/ou Conta 10
Poupanca em beneficio préprio ou de terceiros.

7 | Atuar com documentacao irregular. 5

8 | Atuar com procuracéo junto a CAIXA fora do prazo de validade. 5

Alterar, reformar ou modificar o padrao visual e ambiental sem a prévia
9 |autorizacdo da CAIXA, salvo pequenas obras, reparos ou substituicoes 5
que se fagam necessdrias em decorréncia de danos de uso.

Utilizar materiais de divulgacdo ndo autorizados pela CAIXA na Unidade

10 » 5
Lotérica.
Deixar de promover as alteragdes e/ou reformas no imoével, objeto da

11 |permissao, quando solicitadas pela CAIXA, visando a manutencao da 5
padronizacéo e da imagem da Rede de Unidades Lotéricas.
Utilizar os equipamentos e/ou terminais que promovem a captacao de

12 |apostas e a prestacdo de servicos para finalidades estranhas as 10

previstas na outorga da permissao.

Promover e/ou permitir que terceiros nao autorizados promovam
qualquer alteracao, substituicio de peca, modificacbes, ou qualquer
outra intervencdo técnica nos equipamentos e/ou terminais 10
disponibilizados.

Condicionar a venda de produtos e de prestacédo de servigos delegados

13

14 |3 . 10
a compra de outro produto ou servico.
Impedir a visitagdo de representantes da CAIXA ou representante de

15 N - 10
empresa por ela contratada a Unidade Lotérica.

16 Fazer qualquer pronunciamento em nome da CAIXA, salvo se 10

previamente autorizado por ela.
Veicular nos meios de comunicacgao, por sua conta, qualquer publicidade
17 |e propaganda utilizando a marca e o nome das loterias e da CAIXA, sem 5
a prévia autorizacao da CAIXA.
Comercializar, intermediar, distribuir e divulgar outra modalidade de
sorteio ou loteria, ou quaisquer jogos de azar, ainda que legalmente

18 Iy . . o 10
permitidos, ou ainda qualquer servico sem autorizacdo expressa da
CAIXA.
Na comercializagdo das loterias de prognésticos, ndo fornecer ao

19 |apostador, no ato da aposta, o comprovante original emitido pelo 10
terminal de apostas.

20 Descumprir a proposta técnica apresentada no processo de licitagao 10

para outorga da permissao.

Deixar de invalidar/inutilizar os bilhetes premiados e pagos de todas as

21 |loterias  federais conforme  procedimentos, possibilitando a 10

reapresentacdo dos bilhetes.

Nao prestar informacOes detalhadas e com a maior clareza sobre as

22 |receitas, despesas e outros custos que afetem o desempenho da 10

categoria de loteria, sempre que for solicitado pela CAIXA.

3 Impedir a retirada dos equipamentos e/ou terminais do estabelecimento 10
lotérico, quando determinado pela CAIXA.

24 |Descumprir as normas e rotinas operacionais relativas as atividades 10
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delegadas.
Promover alteracao contratual sem a prévia e expressa autorizacao da

25 10
CAIXA.
Realizar operagdes atipicas visando obtengao indevida de tarifas, ou 10

26 |como artificio para a obtencdo de recursos virtuais/ficticios para a
prestacao de contas.
Depositar na conta contabil, destinada a prestacao de contas, cheques

o7 |S€m vinculacdo com as operacdes autorizadas pela CAIXA, bem como 10
nao cumprir as regras de movimentacdo da conta contabil para
prestacao de contas.

28 | Receber prémios de loterias em nome de terceiros. 10

59 Nao dispor, na Unidade Lotérica, dos equipamentos de seguranca e 10
microinformatica previstos nesta Circular.

30 Deixar de realizar a prestacao de contas documental ou ndo atender 5
solicitacGes de envio de documentos feitos solicitados pela CAIXA.

31 Conjugar a atividade lotérica com outra atividade comercial sem a 5
expressa autorizacao da CAIXA.

IRREGULARIDADES GRUPO 2 — ENSEJA PONTUACAO E COMO MEDIDA DE SOBREAVISO
SUSPENSAO TEMPORARIA DAS ATIVIDADES
A suspensao temporaria sera mantida até a quitacdo da pendéncia que a originou.

IRREGULARIDADES PONTUACAO
Deixar de efetuar os depdsitos (total ou parcial) da prestacdo de contas
1 |dos valores referentes aos produtos de loterias, a comercializacdo dos 10
produtos conveniados e a atuacao como Correspondente.
Nao dispor de garantia contratual para execugdo do Contrato, seguro
2 |convencional de valores ou depdsito sob bloqueio para fins de caucao 10
na CAIXA, conforme os valores de garantia estabelecidos pela CAIXA
Nao cumprir as sancdes administrativas aplicadas em decorréncia de 10
3 |descumprimento das obrigacdes e deveres assumidos perante a CAIXA,
no devido prazo
4 Nao efetuar a regularizacdo das restricbes cadastrais da empresa e 10
s6cios no prazo de 60 dias apés notificacao da CAIXA

IRREGULARIDADES GRUPO 3 — ENSEJA REVOGAQAO COMPULSORIA E COMO MEDIDA DE
SOBREAVISO ATE O JULGAMENTO DA SANGAO ADMINISTRATIVA A SUSPENSAO
TEMPORARIA DAS ATIVIDADES

IRREGULARIDADES PENALIDADE
1 Praticar qualquer agdo que venha a ocasionar iminente prejuizo a CAIXA| Revogacgao
decorrente de mau uso da permissao concedida. Compulsoria
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5 Cometer fraude, dolo, ma-fé ou crime de lavagem de dinheiro ou Revogacéao
violacdo de sigilo bancario. Compulsoria
Sub-contratar, total ou parcial do objeto de permissao, a cessao ou a R ~

L ) 2o e : evogacao

3 |fusao, cisdo ou incorporacao ndao admitidas no Contrato firmado entre as c lsori
partes. ompulséria
Praticar qualquer acao que venha a responsabilizar ou ocasionar R -

A . ~ evogacao

4 |prejuizo a CAIXA, decorrente da ma atuacdo como Correspondente no Combulséria
pais, na forma estabelecida pelo Banco Central do Brasil. P

5 Praticar qualquer ato que venha a comprometer a imagem da CAIXA, Revogacéao
dos produtos ou da Rede de Unidades Lotéricas. Compulsoria
Perder as condi¢cdes econbmicas, técnicas ou operacionais para manter R ~

S . ) : evogacao

6 |adequada a comercializacdo das loterias e dos servigos autorizados pela c e
CAIXA. ompulséria
Receber condenagédo em sentenga transitada em julgado por sonegacgao R ~

: . 3 - evogacao

7 | de tributos ou contribuicdes sociais, caso nao efetuar os pagamentos .

L . Compulsoria
nos prazos judiciais estipulados.

8 Atingir ou superar o somatério de 40 pontos decorrentes de Revogacéao
irregularidades cometidas nos Ultimos 12 meses. Compulséria

9 A superveniéncia de qualquer fato ou circunstancia, inclusive de Revogacéao
natureza mercadolégica, que aconselhe ou imponha a revogacao. Compulsoria

. . : . , Revogacéao

10 | Comercializar ou intermediar a venda de bilhetes premiados. Compulséria

11 Nao regularizar as irregularidades previstas no grupo 2, no prazo de até Revogacéao
90 dias, a contar da aplicacédo da penalidade. Compulsoria

A PERMISSIONARIA que cometer irregularidade ndo prevista nesta Circular sofrera as
penalidades de acordo com a gravidade do fato, cabendo a CAIXA o julgamento da questdo e a

aplicacao da pena.

A forma de aplicacao dos niveis de penalidade esta descrita em ato proprio da CAIXA.
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